Como a |IA esta
transformando data centers,

edge, nuvem e muito mais

0 impacto transformador da IA ndo pode ser superestimado. Ela esta
mudando a natureza de como a edge computing e a nuvem agregam
valor as organizagdes de todos os setores, regides e casos de uso. Este
eBook apresenta uma perspectiva pratica sobre o papel cada vez mais
essencial da IA na nuvem distribuida.
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Introducao
Por que este eBook é importante

Se voceé é responsavel pelas decisdes de Tl, membro da diretoria executiva, parte interessada na linha

de negdcios ou membro do Conselho, é muito provavel que esteja gastando cada vez mais tempo lendo,
falando e pensando sobre o impacto da inteligéncia artificial em sua organizagéo e, até mesmo, na sua vida
pessoal e profissional.

AlA progrediu a passos largos no caminho do desenvolvimento de mercado muito mais rapido que

a maioria das tecnologias mais modernas que vieram antes dela. Ela é uma das poucas tecnologias
importantes dos Ultimos anos em que o entusiasmo de mercado inicial realmente foi justificado e na qual foi
possivel observar resultados tangiveis. Vamos compartilhar alguns nimeros que ilustram esse importante
fato posteriormente.

No entanto, este eBook nao apenas coloca o crescimento e o potenmal da IA em um contexto real. Ele
analisa a IA por meio de uma lente importante:
a |A perto dos usudrios e na nuvem distribuida.
Muito se falava sobre a importéancia de ter os
dados perto dos usuarios e na nuvem; agora, -~ —
entramos na era da inferéncia descentralizada

da IA e da |IA na nuvem distribuida.

O que nos traz de volta ao titulo: por que

este eBook é importante. Oferecemos quatro
motivos pelos quais responsaveis pela tomada
de decisdes, influenciadores e controladores
precisam ler este eBook:

1. A edge computing e a computagao
em nuvem sao as novas fronteiras da N
inovacao de IA e da criagao de valor. Ao
criar e implantar recursos de IA fora do data center, as organizagdes podem colher os beneficios de
novos insights, modelos de negdcios e solugbes que acompanham o mesmo caminho que o mercado
de TI mais amplo tomou na ultima década.

2. A IA é um gigante da governanga e regulagdo. Se vocé pensou que era dificil seguir diretrizes de uso e
praticas de “IA responsavel” quando a IA era implantada de forma geral em sandboxes locais, considere
agora a conformidade, a protecao de dados e os problemas de seguranga da |A perto dos usudrios e
na nuvem distribuida. Sua organizagéo precisa blindar essa drea ou entao correra o risco de enfrentar
muitos problemas.

3. 0 impacto da |A sobre os padroes e praticas da forga de trabalho em constante mudanca sera ainda
maior do que o esperado. Embora quase nao haja duvidas de que muitas fungdes de Tl adotardo um
caminho mais direcionado a IA e deixarao funcionarios humanos de lado, tirar a IA do data center criara
oportunidades empolgantes e até mesmo inspiradoras para trabalhadores administrativos e de TlI.

4. Nao ha tempo a perder. As iniciativas de IA estdo indo para o topo da lista de prioridades estratégicas
de todas as organizagdes. Se sua organizagao nao aproveitou totalmente a IA no local para testar
novos casos de uso e saber mais sobre o que a IA pode fazer, vocé com certeza ficou para tras. Mas
aproximar a IA dos usuarios e na nuvem distribuida representa uma nova chance.

Mais um motivo pelo qual acreditamos que vocé encontrard valor neste eBook: no final, oferecemos
conselhos praticos para que sua organizagao possa aproveitar ao maximo a mudanca para a IA na nuvem
distribuida.




Capitulo 1

A revolugao da IA e como ela ja mudou a dinamica do mercado

Como a IA ja existe ha décadas, é justo chamar esta era atual de “Revolugao da IA™? Ou a IA esta
simplesmente evoluindo, embora em um ritmo acelerado, com base em suas formas e fungdes anteriores?
Essas ndo séo perguntas retéricas: nosso setor tende a falar sobre revolugdes técnicas que surgem
aparentemente da noite para o dia, que ndo foram detectadas pela massa, apenas por especialistas técnicos
que ja fizeram experiéncias com isso em laboratérios.

Mas sim, € justo chamar isso de revolugao da IA por varias razdes. Primeiro, nao é possivel negar o
crescimento impressionante do mercado de IA, que acompanhou a importancia que lideres de organizagdes
agora colocam na tecnologia. Suas taxas de crescimento e o impacto no mercado atual ultrapassam muito
0s movimentos tecnoldgicos considerados marcos importantes no desenvolvimento do setor da Tl, como
computadores pessoais, redes locais, computacdo em nuvem e Internet das coisas.

Esses pontos de dados ilustram o impacto, a importancia e o potencial da revolugao da IA:

+ Os gastos globais com hardware, software e servicos relacionados a |A ultrapassaram os
USS 600 bilhdes até o final de 2024 e vao disparar para mais de USS 2,7 trilhGes até 2032, o que
representa uma taxa de crescimento anual composta de mais de 20%.

+ Cerca de 97% dos lideres comerciais afirmam que suas organizagdes estdo obtendo um retorno
positivo sobre seus investimentos em A2

+ Em apenas um ano, a porcentagem de CEQOs que colocaram a IA como uma das prioridades
tecnoldgicas de suas empresas pulou de 4% para 24%.°

+ Como mostrado na figura abaixo, nos ultimos dois anos, quase metade das empresas dos Estados
Unidos afirmam que a IA é cada vez mais importante para o futuro da organizagao, sendo superada
apenas pela ciberseguranca como uma iniciativa corporativa.*

Figura 1. A seguranca lidera as principais iniciativas tecnoldgicas, incluindo 1A, nuvem e gerenciamento de dados

Quais das iniciativas tecnoldgicas abrangentes a seguir se tornaram significativamente mais importantes para o futuro da sua
organizag&o nos ultimos dois anos? (Porcentagem de participantes: N = 1.351, salvo excegdes para multiplas respostas)
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Fonte: Fortune Business Insights, "Artificial Intelligence market size ... 2024-2032", dezembro de 2024.

Fonte: Lizzie McWilliams, “Artificial intelligence investments set to remain strong in 2025, but senior leaders recognize emerging risks”, EY.com, 10 de dezembro de 2024.

Fonte: LinkedIn, Gartner's 2024 CEO survey reveals Al as top strategic priority, maio de 2024.
Fonte: Resultados da pesquisa completa do Enterprise Strategy Group, 2025 Technology Spending Intentions Survey, dezembro de 2024.
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https://www.fortunebusinessinsights.com/industry-reports/artificial-intelligence-market-100114
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https://research.esg-global.com/reportaction/515201950/Toc?SearchTerms=2025%20Technology%20Spending%20Intentions

Na verdade, 0 aumento na adogéo da IA e no investimento de capital em IA superou o que era investido
na computacao em nuvem, um dos segmentos mais vitais e de crescimento mais rapido do cenario da Tl.
O motivo pelo qual o crescimento da IA esta ofuscando o crescimento da nuvem é bem simples: embora
a computagdo em nuvem represente uma maneira poderosa e altamente alavancavel de desenvolver e
fornecer servigos de Tl, a IA estd mudando a forma como trabalhamos, vivemos e interagimos em quase
todos os aspectos de nossas vidas.

Além disso, a rapida adogao da IA expds limitagdes das arquiteturas de computagao em nuvem tradicionais.
Podemos citar como exemplo os modelos de nuvem centralizados, que apresentam dificuldades para
atender as demandas de desempenho intenso da natureza em tempo real e com uso intensivo de dados da
IA. De modo geral, a IA mudou drasticamente as expectativas para arquiteturas em nuvem quando se trata
de problemas como desempenho, custos, habilidades pessoais, seguranga e governanca de dados.

O que esta impulsionando o crescimento estratosférico do mercado de IA e o impacto no mercado geral?
Um dos principais fatores é que, no Ultimo ano, as organizagdes passaram a usar modelos de IA de forma
muito mais exigente e sofisticada. Devido ao rapido aumento das vantagens e da facilidade de uso que os
modelos de |IA proporcionam, além do incrivel retorno sobre o investimento que muitas empresas notaram,
surgiram casos de uso importantes para reforgar o pensamento
inicial sobre como usar a IA e novas formas de pensar sobre
como se beneficiar dos modelos de IA.

Por exemplo, considere o seguinte:

+ A previsao de negécios sempre foi um componente
essencial de organizacdes bem-sucedidas, e a |A tornou
essa fungdo mais precisa, oportuna e pratica. Atualmente,
a previsao de tendéncias futuras com ferramentas como
modelos de |A preditiva € muito mais avangada do que ha
uma década, quando as organizagbes adotaram a analise
de Big Data, porque os modelos de IA atuais sao reforcados
com os proprios dados das organizagdes. Isso permite que
executivos de negdcios, e ndo apenas cientistas de dados, analisem grandes volumes de dados com
mais rapidez e precisao do que com modelos tradicionais.

+ 0 resumo de documentos costumava ser territorio dos trabalhadores de “colarinho branco’, mas a
GenlA (IA generativa) mudou as regras do jogo. Os documentos "long-form" ou de contetdo longo, ou
seja, aqueles com conteudo complexo e altamente técnico, sdo revisados, analisados e resumidos
automaticamente em uma fragao do tempo. Isso ndo sé gera insights melhores, mas também permite
que tanto profissionais de Tl quanto de negdcios possam ser alocados para trabalhos mais inovadores
e estratégicos, melhorando a produtividade e a experiéncia do funcionario.

+ A modelagem de rotatividade agora é um elemento essencial no gerenciamento do relacionamento
com o cliente. Ela ajuda as organizagées a tomar decisdes melhores e mais relevantes contextualmente
para prever como, quando e por que os clientes podem abandonar a empresa (ou por que podem
aumentar seu compromisso de vendas).

+ Os chatbots com inteligéncia artificial estdo transformando o atendimento ao cliente, o gerenciamento
de servigcos de Tl e as fungdes de recursos humanos, permitindo um autoatendimento inteligente em
tempo real em muitas solicitagdes comuns. Esses chatbots sdo usados até mesmo para casos de uso
de engenharia altamente técnica e ciéncia da computagdo, como para geragao de codigo e modelagem
de novos recursos.

Esses casos de uso ajudam a gerar muitas outras aplicagdes de IA, fluxos de trabalho e casos de uso, como
detecgéo de ameagas em ciberseguranca, analise de dados/inteligéncia de negdcios, analise competitiva,
prototipagem rapida, gerenciamento de conformidade e muito mais.

E importante ressaltar que nenhuma tecnologia nova, nem mesmo uma t&o promissora e oportuna quanto
a IA, esta livre de desafios no desenvolvimento, na implantagao e no gerenciamento. Esses desafios podem
ser técnicos, como a falta de qualidade de dados, a criagdo da infraestrutura certa ou a garantia do alto
desempenho necessaério para conduzir LLMs (modelos de linguagem grande). Eles também podem estar
relacionados a negdcios ou riscos, como a governanga de dados, a garantia de uso responsavel da IA ou a
superacao da grande e crescente lacuna de habilidades de IA.

Mas as evidéncias preliminares indicam que as organizagdes compreendem e estédo lidando com esses
desafios com os recursos corretos e com o apoio do Conselho e da diretoria executiva. No préximo capitulo,
explicamos um dos principais desenvolvimentos que tornam a |A mais do que um projeto cientifico: a
mudanga do foco da IA do treinamento de modelos para a inferéncia.




Capitulo 2
Mudancga de paradigma da IA: do treinamento a inferéncia

O treinamento de modelos de IA foi um fator essencial no desenvolvimento do mercado e o foco inicial das
organizag6es nas iniciativas de IA. As organizagdes rapidamente perceberam que a falta de qualidade de
dados, ou talvez a falta do tipo e volume corretos de dados, afetou o desenvolvimento de modelos de IA.
Uma pesquisa do Enterprise Strategy Group da Informa TechTarget apontou que 37% das organizagdes
citaram problemas de qualidade de dados como o principal desafio na implementagdo da IA generativa, um
problema atras apenas da falta de habilidades em IA.®

As organizacdes perceberam que aproveitar seus proprios dados era a melhor maneira de lidar com
problemas de qualidade de dados e criar LLMs mais precisos, responsivos e contextualmente cientes.
Isso permite a criagao de um modelo de IA ao alcance das organizagdes. Essa abordagem muitas vezes
€ melhor do que comprar modelos de IA comerciais prontos para uso que foram treinados com dados de
terceiros, que podem gerar viés nos dados, erros ou falta de recursos de personalizagdo. Como pratica
padrao, a maioria das organizacdes focava o treinamento de LLMs em ambientes de nuvem centralizada,
uma abordagem eficaz para a onda inicial de desenvolvimento de LLM.

O treinamento de modelos de IA foi aperfeigoado e estabilizado em termos de qualidade e integridade. As
organizagdes ja estdo alocando menos recursos para seus modelos de treinamento internos, principalmente
pensando que a otimizagéo e os ajustes da IA reduzem a necessidade de uma infraestrutura com intensa
capacidade de computagéo e centrada na GPU.

Mike Leone, diretor de pratica do Enterprise Strategy Group para IA, andlise e inteligéncia comercial,
ofereceu uma perspectiva independente sobre essa transi¢cdo do treinamento para a inferéncia:
“Conforme os modelos pré-treinados e aplicagdes de IA em tempo real se tornam mais
aperfeicoados e proeminentes, a inferéncia agora esta desempenhando um papel central na
entrega eficiente e econémica do valor prometido pela IA”, disse. “Essa mudanga de foco permite
implantagdes escaldveis em todos os setores, e uns dos maiores impulsionadores disso sao os
avangos continuos nas pilhas de hardware e software. Os fornecedores tém um foco maior em
dimensionar e otimizar corretamente a infraestrutura de |A, melhorar a eficiéncia do modelo e
gerenciar os custos operacionais continuos. E claro que, @ medida que a inferéncia democratiza
a disponibilidade da IA para as massas, ela introduz desafios como escalabilidade, preocupagoes
com privacidade e analises regulatérias.”

A transicao do treinamento de modelos de IA para aplicagbes de IA orientadas por inferéncia e casos de
uso de alto impacto ja estd em andamento. Armand Ruiz, vice-presidente da IBM para plataformas de IA,
sintetizou de forma poderosa: “Na minha opinido, a inferéncia dominaréa as cargas de trabalho de IA. [..] Uma
vez que um modelo é treinado, idealmente, ele ndo precisa mais ser treinado. A inferéncia, no entanto, é um
processo em andamento.”®

Quando ocorrem transi¢des de mercado, elas inevitavelmente sédo marcadas por oscilagdes desproporcionais
sobre como e onde o capital é investido. Por exemplo, uma estimativa apontou que cerca de 15% dos gastos
com chips de silicio de A sdo dedicados ao treinamento de IA, 45% para a inferéncia de IA baseada em data
center e 0s 40% restantes para a inferéncia baseada na edge.’

5 Fonte: Resultados da pesquisa completa do Enterprise Strategy Group, “The State of the Generative Al Market: Widespread Transformation Continues”,
setembro de 2024.

6 Fonte: LinkedIn, Armand Ruiz, dezembro de 2024.
7 Fonte: Jonathan Goldberg, “The Al chip market landscape: Choose your battles carefully”, TechSpot.com, 30 de maio de 2023.



https://newsletter.armand.so/p/futre-ai-inference
https://research.esg-global.com/reportaction/515201867/Toc?SearchTerms=State%20of%20the%20generative%20AI%20market
https://www.techspot.com/news/98879-ai-chip-market-landscape-choose-battles-carefully.html

Outra pesquisa apontou para uma tendéncia similar para a inferéncia, e um estudo do Google apontou o
oposto: 0 Google indicou que 60% de seu consumo de energia centrado em machine learning é usado para
inferéncia, e os 40% restantes séo usados para treinamento.®

N&o é surpresa que essa mudanga do treinamento de modelo de IA para a inferéncia de IA tenha
implicacdes significativas para a infraestrutura de IA e as arquiteturas de nuvem. Essa transformacao tem
importancia especial para as organizagdes que buscam o ambiente e a arquitetura em nuvem ideais para
usar no desenvolvimento, na implantagao e no gerenciamento de aplicagdes de IA.

Os modelos de nuvem centralizados tradicionais ainda funcionam bem para muitas cargas de trabalho
comerciais, mas as demandas de desempenho da |IA colocam demandas intensas na arquitetura em nuvem
em escala. Esses desafios se traduzirdo em problemas frustrantes de laténcia, em que ha uma lacuna
perceptivel no tempo entre as consultas e respostas.

A infraestrutura de computagéo também é um ponto-chave que as organizagdes precisam considerar

ao mudar do treinamento de modelos para a inferéncia de IA. As GPUs centradas em IA receberam
reconhecimento por sua capacidade de oferecer a poténcia necessaria para treinar LLMs porque oferecem
alto desempenho computacional e largura de banda de memdria. Em comparacéo, a inferéncia exige uma
mentalidade de infraestrutura focada na baixa laténcia e no uso eficiente de recursos.

No préximo capitulo, analisaremos com mais atengéo como as organizagbes podem ajudar a atender as
demandas de desempenho da inferéncia de IA, colocando recursos de inferéncia mais perto do usudrio e em
uma arquitetura em nuvem distribuida.

8 Fonte: “The Al boom could use a shocking amount of electricity”, Scientific American, 13 de outubro de 2023.



https://www.scientificamerican.com/article/the-ai-boom-could-use-a-shocking-amount-of-electricity/

Capitulo 3
A ascensao da inferéncia descentralizada de IA e a nuvem distribuida

Como explicado no capitulo anterior, a arquitetura em nuvem centralizada tradicional impde limites e
desafios problematicos para organizagdes que buscam otimizar seu uso de A na criagdo de aplicagdes
inovadoras. E importante considerar e se preparar para resolver problemas como laténcia, limitagdes de
largura de banda da rede, garantir o desempenho em escala e complexidade de gerenciamento conforme os
requisitos de IA mudam do treinamento de modelo para a inferéncia.

As aplicagdes de inferéncia de IA modernas e de Ultima geracao exigem a capacidade de desenvolver,
implantar e aproveitar a inferéncia onde os dados estéo. Cada vez mais, isso significa perto dos usuarios ou
em uma arquitetura de nuvem distribuida agil, escalavel e flexivel.

Antes de nos aprofundarmos, vamos esclarecer algumas definicoes.

« Ainferéncia de IA descentralizada é um paradigma para o
desenvolvimento de fluxos de trabalho de IA que abrangem distribuicio d .
data centers centralizados (a nuvem) e dispositivos fora da A distribuicao de servigos
nuvem que estdo mais proximos de itens fisicos e seres em nuvem pode ajudar
humanos (a edge). Isso contrasta com a pratica mais comum : P I
na qual as aplicagdes de |IA sdo desenvolvidas e executadas as organizagoes a atingir

inteiramente na nuvem, o que passou a ser chamado de objetivos de desempenho
inteligéncia artificial em nuvem. Também difere de abordagens de aplicagdo e tempo de
de desenvolvimento de IA mais antigas, nas quais as .
pessoas criavam algoritmos de IA em desktops e depois o0s resposta, edge computing,
implantavam em outros desktops ou hardwares especificos exigéncias normativas ou

para tarefas, como ler nimeros de verificacéo.

outras demandas.

+ A Akamai, fornecedora lider em plataformas para seguranca
na nuvem e entrega de conteudo, define nuvem distribuida
como “uma forma de computacdo em nuvem na qual uma empresa utiliza infraestrutura de nuvem
publica em varias localizagbes geograficas, enquanto as operagdes, a governanca e as atualizagdes
sdo gerenciadas centralmente por um unico provedor de servigos de nuvem publica. A distribuigao
de servigos de nuvem pode ajudar as organizacoes a atingir objetivos de desempenho e tempo de
resposta de aplicagdes, edge computing, exigéncias regulamentares ou outras demandas que podem
ser atendidas com o fornecimento de servigos de nuvem de locais mais préximos aos usuarios finais
e dispositivos. O uso da computacao em nuvem distribuida foi impulsionado pela ascensao das
redes de loT (Internet das coisas), inteligéncia artificial e outros casos de uso que processam grandes
quantidades de dados em tempo real”

Tanto a inferéncia de IA descentralizada quanto a nuvem distribuida sdo essenciais para o desenvolvimento
e a utilizacdo da inferéncia de IA. Elas representam formas modernas, eficientes, seguras e confidveis de
superar os desafios que ja mencionamos com alto desempenho e em escala, uso eficiente de recursos

de computagao, armazenamento e rede, bem como a capacidade de superar os problemas de laténcia
associados a grandes conjuntos de dados, compostos muitas vezes de grandes quantidades de dados nao
estruturados.

Como isso funciona na vida real? Uma empresa buscava tornar a personalizacédo o carro-chefe da sua
experiéncia do cliente e precisava garantir que estava captando dados de todo o espectro de dispositivos

e fontes de dados. Essa empresa decidiu usar um chatbot de IA com LLM que distribuiu dados localizados
para locais proximos aos usuarios. Isso reduziu a laténcia e melhorou os tempos de resposta, resultando em
desempenho muito melhor e um suporte ao cliente mais rapido e personalizado.



https://www.akamai.com/pt/blog/cloud/how-distributed-cloud-computing-meets-modern-user-demand

OrganizagGes que buscam aproveitar as oportunidades crescentes com aplicagdes de inferéncia de

|A adotam essa abordagem cada vez com mais frequéncia. Para resolver problemas de laténcia e de
desempenho influenciados por limitagdes da infraestrutura de computagéo, as cargas de trabalho de IA
estdo se aproximando cada vez mais de fontes de dados utilizadas por uma variedade maior de usuarios
finais por meio de inferéncia descentralizada de |A e arquiteturas em nuvem distribuidas.

Por exemplo, esse modelo é amplamente usado em setores marcados por instalagdes altamente
distribuidas e geograficamente dispersas, incluindo varejo, telecomunicagées e midia. Por conta da sua
capacidade de superar desafios de laténcia e desempenho em escala associados aos requisitos complexos
da inferéncia de IA, cada vez mais essa abordagem esta se tornando o modelo de arquitetura padrao para a
inferéncia de IA.

Um dos principais impulsionadores da mudanca da inferéncia de IA para um modelo de nuvem distribuida

€ o crescente requisito das organizacgdes de usar a edge para mover dados entre data centers e CSPs
(provedores de servigos de nuvem). O Enterprise Strategy Group descobriu que 35% das organizagdes que
regularmente transferem dados entre os data centers e a infraestrutura dos CSPs fazem isso para consolidar
os dados coletados em locais de edge, um dos principais motivos para esse movimento de dados.?

Figura 2. Principais impulsionadores da edge para a transferéncia de dados entre data centers e servigos
de nuvem publica

Vocé indicou que sua organizagao transfere dados regularmente entre seus data centers e servigos de nuvem publica. Com
que finalidade sua organizagéo transfere dados entre os data centers e os servigos de nuvem publica? (Porcentagem de
entrevistados: N = 170, multipla escolha)

Para consolidar os dados coletados em locais da edge 35%
Para oferecer suporte as atividades de desenvolvimento de aplicagdes/DevOps 34%

Para fornecer acesso/colaboragéo para usudrios da linha de negécios em todos os locais 32%

Como parte de um pipeline de dados para oferecer suporte a iniciativas maiores de analise/ 31
inteligéncia ou machine learning

Para oferecer suporte a ambientes de aplicagdo distribuidos em que os componentes 31
abrangem locais dentro e fora das instalagdes

Para tornar os dados acessiveis a aplicagdes de SaaS ou baseadas em nuvem

Para distribuigdo constante para outras dreas da empresa ou para Uso por parceiros 31%

Como parte de um processo de protegao, continuidade ou arquivamento de dados 31%
Para otimizar os custos com infraestrutura ou gerenciar a utilizagdo de recursos 29%

Como parte de uma iniciativa maior de migragdo de aplicagdes para um provedor de nuvem 26%

| w
=
Bl & B

Para oferecer suporte a picos na nuvem para mudangas de demanda 26%

9 Fonte: Relatério de pesquisa do Enterprise Strategy Group, Distributed Cloud Series: The State of Infrastructure Modernization Across the Distributed Cloud
novembro de 2023.
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Capitulo 4

Por que a inferéncia de IA descentralizada é o futuro

Criar e implantar inferéncia de IA com dados de locais da edge é fundamental para ajudar as organizagées a
aproveitar ao maximo a inferéncia. Com tantos dados criados e localizados em varios dispositivos da edge,
incluindo smartphones, dispositivos méveis com proposito especifico, sinalizagao digital e dispositivos de
Internet das coisas, as organizagdes devem adotar uma mentalidade direcionada a edge para alcangar o
processamento de dados em tempo real que € essencial para a inferéncia de IA.

A transicao para uma inferéncia de IA descentralizada para se alinhar com os requisitos de inferéncia de
|A foi rapida e profunda. E pesquisas indicam que os investimentos em sistemas de inferéncia perto dos
usudrios aumentardo de USS 27 bilhdes em 2024 para quase USS 270 bilhées em 2032.1°

Ainferéncia de IA descentralizada é caracterizada por diversas consideracoes relevantes que ajudam as
organizagdes a desenvolver e implantar aplicagdes de inferéncia de IA, como processamento de IA nativo do
dispositivo, estruturas de seguranca integradas e otimizadas para dispositivos da edge, baixo consumo de energia
e baixa laténcia. Esses recursos resultam em desempenho mais rapido em escala, insights de dados mais
precisos e profundos e investimentos mais baixos em largura de banda. Isso, por sua vez, permite que membros
de varios locais geograficos de uma organizagao usem a inferéncia de IA para tomar decisdes mais inteligentes e
em tempo real mais préximas de onde os dados sao criados, armazenados, processados e acessados.

A Bloomfield € um exemplo de uma organizagao inovadora que usou inferéncia de IA descentralizada para
melhorar operagdes essenciais e simplificar o gerenciamento de dados. A empresa precisava gerenciar
grandes volumes de dados de suas cameras inteligentes distribuidas, de maneira eficiente, econémica

e segura para 0s agricultores que realizam operagdes com acesso limitado a rede. Usando um modelo
arquitetonico de inferéncia de IA descentralizada, a Bloomfield
aproveitou a inferéncia de |IA para ajudar a determinar a melhor forma
de organizar, armazenar e apresentar os dados aos agricultores.

Isso resultou em um gerenciamento simplificado da integridade das
plantagdes, melhor rendimento da producéo e tomada de decisbes
mais rapida e precisa longe de um data center local.

A capacidade da inferéncia de IA descentralizada de oferecer
suporte a aplicagdes de inferéncia de IA em locais distribuidos e
diversificados faz dela a escolha natural para:

+ Aplicagdes de medicina de cabeceira ou de medicina
remota, em que a tomada de decisdes é feita pelos médicos instantaneamente usando smartphones
dlsposmvo de Internet das coisas e outros dispositivos portateis leves, mas poderosos. A inferéncia
de IA descentralizada também é ideal para a tomada de decisdes em tempo real usando dispositivos
inteligentes na drea da saude, como bombas de infusao, marca-passos, monitores cardiacos e analises
de medicamentos.

+ Cidades inteligentes nas quais os sistemas da edge controlam fluxos de trafego, monitoram o
comportamento do sistema de servigos publicos, simplificam o registro de eleitores, melhoram a
seguranga publica e muito mais.

+ Veiculos autdnomos que usam cameras inteligentes e dados de sensores a bordo para avaliar opgdes
de rota, monitorar e melhorar o uso de combustivel, documentar alteragdes de GPS e comunicar-se com
autoridades legais e agéncias de seguranga publica.

+ Varejo, que oferece suporte a diversas aplicagbes de inferéncia de |A, desde vigilancia por video IP e
gerenciamento de inventario até prevencao contra roubo e padrées de trafego dos clientes na loja.

A medida que as empresas buscam maneiras de reduzir a laténcia entre consultas em tempo real e

suas respostas, a inferéncia de IA descentralizada serd um requisito essencial para uma fonte mais
eficiente, mais bem informada e mais precisa de tomada de decisdes comerciais. As aplicagdes de |A ndo
precisarao mandar ou solicitar dados de ou para data centers distantes. Em vez disso, elas processarao e
compartilhardo dados em uma nuvem globalmente distribuida.

O chefe de engenharia de uma grande empresa de tecnologia de publicidade destacou: “‘Passamos muito tempo
otimizando os modelos de IA. Agora, percebemos que a inferéncia ndo deveria ser uma solucéo de Ultima hora.”

As organizag6es ndo tém mais o luxo de decidir se devem ou ndo adotar a inferéncia de IA como um
componente importante em sua estratégia comercial. Elas precisam assumir uma postura de maior
urgéncia e usar a inferéncia de IA descentralizada para realizar inferéncia, pois muitos de seus concorrentes
ja estao dando passos largos em dire¢éo ao uso da inferéncia de |A perto dos usuarios.

10 Fonte: Fortune Business Insights, "Edge Al Market Size ... 2024-2032", dezembro de 2024.
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Capitulo 5

Uma visao estratégica sobre inteligéncia artificial, edge e nuvem distribuida: para
onde estao apontando e o que isso significa

Avaliar, escolher e colaborar com um parceiro de tecnologia confidvel € um elemento fundamental para o
sucesso de uma iniciativa de inferéncia de IA de uma organizagéo, mas néo é facil de se alcancar.

E fundamental devido a um fato inegével: a grande escassez de profissionais qualificados em IA quando se
trata de infraestrutura de |A, arquitetura em nuvem, casos de uso sobre inferéncia, otimizacao de aplicagoes
e implantacao impecavel.

Mas também é complicado de se alcangar devido a falta de candidatos adequados. Conforme observado
acima, um empreendimento bem-sucedido de inferéncia de IA deve combinar perfeitamente o conhecimento
técnico, a experiéncia em dominio, a compreensao da seguranga, da governanga e do gerenciamento de
riscos, e atencao total aos detalhes da implementagéao e do gerenciamento continuos.

Para desenvolver e implantar a inferéncia de IA em toda a estrutura fisica e virtual da empresa, no nucleo,
na edge, na nuvem e além, as organizagdes precisam se alinhar com um fornecedor que ja tenha feito isso
anteriormente. Ter um parceiro que entende os elementos técnicos e comerciais de um projeto de IA bem-
sucedido é essencial.

A Akamai, fornecedora lider de solugdes sofisticadas
de computagdo em nuvem, seguranga e entrega de
conteudo, tem um histdrico estabelecido de criagéo,
implementacao e gerenciamento de iniciativas de IA,
desde o treinamento de modelos até a inferéncia. Sua
experiéncia pratica com cargas de trabalho complexas
com uso intensivo de computagao prepara a Akamai
para trabalhar com diversos tipos de clientes com
diferentes casos de uso, setores e regides geograficas.

Para ajudar as organizacdes a lidar facilmente com
seus requisitos de inferéncia de IA, a Akamai implantou
com sucesso, de forma consistente, confidvel e segura,
uma arquitetura em nuvem distribuida para permitir que as organizagdes processem cargas de trabalho de
|A mais proximas do usuario final. Isso tem sido inestimavel na redugao da laténcia e na garantia de alto
desempenho em escala, ambos essenciais para cargas de trabalho de inferéncia de IA com uso intenso de
computacao.

Um dos principais beneficios da arquitetura em nuvem distribuida da Akamai é a capacidade de os
desenvolvedores se concentrarem no desenvolvimento neutro da plataforma em uma estrutura nativa em
nuvem com base em padrdes de nuvem aberta.

Para alcangar alto desempenho em escala, a Akamai usa varias técnicas diferentes de armazenamento em
cache, integradas ao software de coédigo aberto, para garantir taxa de transferéncia suficiente e limitar a
laténcia. Por exemplo, muitos clientes da Akamai que usam a arquitetura em nuvem distribuida relataram uma
redugao de 50% nos tempos de resposta de chatbots voltados para o cliente, um caso de uso de inferéncia
muito importante e popular. Esse tipo de resposta quase em tempo real permite que as organizacoes de
diversos setores, incluindo varejo, salde, servigos financeiros e de alta tecnologia, fornegam um servigo de
atendimento ao cliente mais rapido, personalizado para os requisitos exclusivos de cada cliente.




A Akamai também oferece uma arquitetura de referéncia de IA (consulte a Figura 3 abaixo) que permite

que as organizagdes iniciem rapidamente e gerem alto valor econémico e operacional. Essa arquitetura de
referéncia é abrangente porque por meio de um conjunto familiar de navegadores e dispositivos definidos
pelo usuadrio, as organizagdes podem implantar uma solugéo de IA empresarial do data center principal até a
edge e nuvem e vice-versa. Isso beneficia todas as partes da empresa: desenvolvedores, especialistas em Tl,
gerentes de infraestrutura, arquitetos de nuvem e interessados na linha de negdécios.

Figura 3.

Com os rapidos avangos em tecnologia e 0 aumento da complexidade e do valor das cargas de trabalho de |A, as organizagbes
devem agir com rapidez e foco para superar a concorréncia. E essencial usar a inferéncia de IA em seu méximo potencial,
adotando a inferéncia de IA descentralizada e uma arquitetura em nuvem distribuida, especialmente quando planejada,
desenvolvida, implantada e gerenciada por um lider reconhecido, como a Akamai.
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Conclusao

Quais sao os proximos passos para sua organizagao

Foi dito que a IA mudou as regras do jogo para a exceléncia em Tl e transformagao dos negdécios. Mas
a chave para otimizar o valor dos investimentos em |IA de uma organizacéo € a transic¢ao rapida do
treinamento de modelos de |A para a inferéncia de IA.

Para aproveitar melhor todas as vantagens que a inferéncia de IA tem a oferecer, as organizagdes
devem desenvolver e implantar suas aplicagdes de inferéncia e cargas de trabalho mais proximas de
onde o trabalho é feito e onde profissionais estratégicos podem extrair resultados notaveis do sistema.
Isso significa passar de um modelo de computagdo em nuvem centralizado para um modelo de nuvem
distribuida, amplamente moldado pela IA na edge.

Conforme apontado anteriormente neste eBook, hd muitos problemas que as organizagdes devem
considerar e diversos desafios para entender e superar. Isso pode parecer assustador para as organizagdes
que ainda nao priorizaram as iniciativas de IA, mas ha etapas importantes que elas podem e devem
percorrer para se antecipar e se manter a frente.

“As organizagdes que estao correndo atras da IA ndo devem ter
medo de se perder em busca da tecnologia’, destacou Leone,
do Enterprise Strategy Group. “O foco deve ser a criag&o da Saber o que medir e como
base correta identificando problemas comerciais especificos Iy

que a IA pode solucionar, avaliando a infraestrutura de dados medir é fundamental para

? as habilidades internas existentes e identificando parc?iros qualquer iniciativa bem-
undamentais que podem trazer o conhecimento especifico : : A
necessario. As empresas devem ser estratégicas para identificar um sucedida de inferéncia de 1A.

ou dois projetos piloto de alto impacto e casos de uso que possam
demonstrar valor claro usando dados de qualidade existentes.

E mesmo com tudo isso acontecendo, ela deve simultaneamente desenvolver talentos internos e
estabelecer estruturas de governanga para garantir o uso responsavel. O segredo é evitar a implementacao
apressada e focar em etapas estratégicas que desenvolvam recursos solidos e, de preferéncia, duradouros.”

Para isso, temos quatro recomendagdes que voceé e seus colegas devem entender e colocar em pratica o
mais rapido possivel:

1. Preste atengao a escolha de caso de uso. Essa é uma primeira etapa essencial, ja que é preciso criar
confianga em sua capacidade de implantar a inferéncia de IA corretamente. Também é importante
criar confianga por parte das partes interessadas da sua empresa e dos aprovadores financeiros com
algumas vitérias iniciais.

2. As opgoes de infraestrutura sdo importantes. Obviamente, como a inferéncia de IA tem uso intenso
de recursos de computacéo, é uma decisao facil usar a GPU lider do mercado para o nucleo do seu
sistema. Mas ha muitas opgdes excelentes de GPUs e outras infraestruturas de IA. Reserve um tempo
para escolher corretamente (ou confie na experiéncia de um parceiro que ja fez isso antes).

3. Obtenha a adesao da geréncia. Concentre-se nas duas principais preocupac¢des de todo membro
do Conselho e da diretoria executiva: qual é a nossa oportunidade e como ela se equilibra com os
riscos em potencial? O projeto e os casos de uso devem estar alinhados com as principais metas
comerciais, como melhorar a experiéncia do cliente, identificar e explorar as oportunidades de mercado
mais rapidamente e criar um processo de teste beta mais preciso. Ao fazer isso, identifique e recrute
patrocinadores de alto nivel de grupos como Tl, linha de negécios e membros do Conselho.

4. Defina e entregue sucesso. Saber o que medir e como medir é fundamental para qualquer iniciativa
bem-sucedida de inferéncia de IA. Escolha métricas (ou trabalhe com seu parceiro para desenvolver
métricas personalizadas) que sejam realistas, relevantes e robustas o suficiente para gerar resultados
expressivos, principalmente depois de explorar as oportunidades mais acessiveis com 0s primeiros
casos de uso de inferéncia de IA.

Este conteudo foi solicitado pela Akamai e produzido pela TechTarget Inc.



